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POLITIQUE DE PRfVENTION ET DOINTERVENTION EN MATIéRE DOABUS
SEXUELS

1. LE CONTEXTE D’INTERVENTION

Les activités réalisées par le Club de natation de Sherbrooke
constituent des milieux de vie pri¥ijiZs osles enfants apprennent ~ dZvelopper le respect,
I'esprit de saine compZtition, la solidaritZ, oe la viggesupe est basZe sur la camaraderie et
le partage. La clientele vulnZrable (enfants, persomaeslicapZes), quel que soit son %.ge,
dZpend mndement des adultes pour assurer son dZvelopp@mgsitue, psychologique,
social, spirituel et affectif. De ce fait, les adultes ayant une relatgnmificative avec un
enfant dZtiennent un pouvoir immense sur leur vie.

L’ INTERVENANT du Club de natation de Sherbrooke (!’entraineur, le
parent.), en raisonde IOimage quOil projette et de sa position d'autoritZ, devient tres souvent
un modele, un hZros, voinene idole pour les enfants, occupant ainsi une place privilZgiZe
dans leur vie. L'influence qui®kercesur I'enfant peut, ~ certains Zgards, dZpasser celle des
parents ou des enseignants. Malheureuseroerigines personnes profitent de leur position
d'autoritZ, de leur influence sur les enfants ainsi queidasnstances pour leur infliger de
mauvais traitements, les agresser et satisfaire leurs propres bsanmggard ~ ceux des
enfants.

Le Club de natation de Sherbrooke reprZsente un domaine d'activitZ os on
retrouve plusieurs conditions pouvant favoriser les agressions. En effet, lestsesfan
retrouvent en grandombre, un climat de confiance entre enfants et adultes y regne et, tres
souvent, une certaine intimigzhysique (vestiaires, douches et contacts physiques) y est
prZsente.

Compte tenu de ces considZrations, une responsabilitlenet IZgale de protection envers

la clientele vuInZrable incombe " tous les organismes. En plus des consZquences nZfastes sur
les jeunes,certains comportement®ORTENT ATTEINTE A L’IDEAL du Club de
natation de Sherbrooke ET TERNISSENT SON IMAGE et cele des bZnZvoles et
intervenants qui se dZvouent en toute honnetetZ pour le #tiewtes jeunes. LOimportance
dOune politique de prZvention et dOintervention en matiere d®alalis est donc, pour une
organisation comme la n™tre, manifeste.

2. LES PRINCIPES DIRECTEURS

Notre organisme, |«Club de natation de Sherbrooke, souhaite donc agir en
prZvention des abusexuels. Nous dZsirons jouer un r™le de premier plan dans cette
problZmatique. En plus dOoffrir siEines chances de dZveloppement ~ nos meamheere
organismecompte faire tout ce qui est en son pouvoir pour se protéger, protéger la clientéle
vulnérable et les intervenants bénévoles ou rémunérés du milieu. \/OiCi les principesqui
guident nos interventions

* le respect de l'individu, de sonfritZ physique et morale;
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 latolZrance zZro envers toute forme dOabus, notamment, [Oabus sexuel;

e traitement juste et Zquitable de chaque personne dans le respect des diffZrences, des
forceset des faiblesses;

* le bienetre des jeunes, leur sZcuritZ e protection;

e le dZveloppement et I'Zpanouissement des jeunes par le biais d'activitZs saines et
constructives;

 la responsabilisation des adultes envers la sZcuritZ des jeunes;

* les rapports sains entre jeunes et adultes, et la promotion de mod-leted 'atimulants
etdynamiques pour les jeunes;

+ la promotion des aspects positifs des activitZs sportives et de loisir comme la dZtente,
I'esprit sportif, I'autodiscipline, le respect du corps, la croissance, la joie du mouvement,
le dZfi et larZussite.

3. DEFINITIONS

LOabus sexuel est une forme de violence. Aussi, nous croyons utile, ici, dOZlaborer sur toutes
lesformes de violence. La violence peut, en effet, prendre diverses formes et peut se dZfinir,
de fasongZnZrale, comme suit : agir sur quelqu@ure faire agir contre sa volontZ en
employant la force ol@intimidation.

Iy aviolence physique lorsquOune personne blesse ou menace de blesser intentionnellement
uneautre personne. Elle se manifeste sous forme de tapes, de coups, de secounges, de c

de pied, decheveux ou dQoreilles tirZs, de ruZes de coups, de poussZes, de contraintes, de
brimades ou dOexercieesessifs imposZs comme punition.

La violence psychologique est une attaque contre |Oestime de soi. COest un comportement
adoptZ pamne personne dans le but de dZtruire 10Zquilibre psychologique dOune autre
personne. Elle smanifeste sous forme dQinjures, de menaces, dOhumiliation, dOintimidation,
dOisolement, de brimadrspar IQignorance volontaire des besoins de IOenfant.

La violence verbale se manifeste par des Zclats de voix, des cris, des hurlements, parfois
aussi parune voix suave, une baisse de ton pour profZrer des insultes, des injures, des
menaces ou desrcasmes, des interdictions, des ordres et du chantage.

Le harcélement est une forme de discrimination. Dans la plupart des cas, il y a harcelement
lorsquOune personne tente d'exercer un pouvoir indu sur une autre. Il s'agit d'une conduite se
manifestant, entre autres, par des remarques, des plaisanteries, des summsisudéons,

des paroles sarcastiques, des menaces, des insultes de nature raciale ou sexiste, par
IOutilisation d'utangage mZprisant ou qui renforce les stZrZotypes, et par des comportements
condescendants alZnigrants.

Le harcelement peut «tre d’dre physique, verbal, sexuel ou Zmotif; il prZsente souvent une
combinaison de ces diverses formes et peut constituer un dZlit criminel. Il a comme effet de
nuire etde crZer un environnement hostile. Les reprZsailles ou les menaces de reprZsailles
sont un facteuraggravant dans tous les cas de harcelement, en particulier lorsquOelles sont
commises par ungersonne en situation dOautoritZ.
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L'agression sexuelle comprend toute activitZ sexuelle ~ laquelle une victime est incitZe ou
contrainte par un agresse de participer, sur ellmeme, lurmeme ou sur une tierce
personne, contre son grZar manipulation affective, physique ou autoritaire, de manisre
Zvidente ou non, qu'il y ait ou nafvidence de IZsion ou traumatisme physique ou
Zmotionnel, peu imporie sexe des personniespliquZes.

Agresser sexuellement, c'est imposer des attitudes, des gestes et des paroles a
connotation sexuelle contre la volonté de la personne, et ce, en utilisant, soit
I'intimidation, le chantage, la manipulation, le mensonge, la ruse, I'abus de confiance, la
menace, la coercition, le harcélement ou la violence verbale, physique et psychologique.

L’ABUS SEXUEL

La dZfinition proposZe par IOensemble des DPJ de la province

Geste posé par une personne donnant ou recherchant une stimulation sexuelle
inappropriée quant a I’age et au niveau de développement de ’enfant ou de
I’adolescent(e), portant atteinte a son intégrité corporelle ou psychique, alors que
I’abuseur a un lien de consanguinité avec la victime ou qu’il est en position de
responsabilité, d’autorité ou de domination avec elle.

Les abus sexuels comprennent essentiellement des gestes d’ordre sexuel qui sont
inappropriés puisqu’ils sont imposés a un enfant qui ne posséde ni I’age, ni le
développement affectif, ni la maturité, ni les connaissances nécessaires pour
réagir adéquatement a de tels gestes.

(Gouvernement du Québec, Table des DPJ, A.C.J.Q., 1996).

Lorsqu'une personne est en situation de confiance ou d'autorité, la notion de
consentement exprimé ou présumé, ne peut pas étre invoquée pour justifier I'activité
sexuelle avec une personne mineure.

4. CHAMP D’APPLICATION DE LA POLITIQUE

Notre organisme s'engage ~ offrir un environnement oe toutes les personnes sont traitZes
avecrespect et dignitZ. Nous souhaitomerlre les mesures de prZvention nZcessaires afin
que chaque participant, bZnZvole et employZ jouissent dOun environnement sain et exempt
dOabusexuel.

La prZsente politique s'applique " tous les employZs, de meme qu” I'ensemble des directeurs,
cadres, bZnZvoles, entra’neurs, participants, athlstes, officiels et membres de notre
organismeNotre organisme souhaite qu'on lui signale tous les cas dOabus sexuel, quel que
soit le contrevenant. Voici les mesures que nous avons instaurZes de fason ~ prZ¥enir e
intervenir enmatiere dOabus sexuel
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4.1 Mesures administratives

Un comité d’éthique est formZ pour traiter de toute affaire visZev par cette politique
concernant un membre, un participant, un bZnZvole ou un employZ de notre organisme.

* le comitZ estormZ de personnes

(Nommer ici, le titre ou le poste occupé par la personne nommée)

Par exemple
I la personne occupant le poste de prZsidence;
I la personne occupant le poste de la direction gZnZrale;
| une personne administratrice nommZe annuellement Ipar conseil
dOadministration

Note : Le comitZ est volontairement restreint afin dOen faciliter IQaction et de
favoriser la confidentialitZ.

« Le comitZ agit pour le conseilvdg)administration et fait rapport, sOil y a lieu, ~ ce
dernier selon les circonstarscet ZvZnements;

* la prZsente politique constitue le cadre de rZfZrence du comitZ dOZthique qui peut
s’adjoindre toutes les personnes requisesérdpeutes, juristes, etc.) Selon la
problZmatique du moment;

* le comitZ dOZthique est responsable de IOtpplita cette politique et sOoccdpe
chaque situation problZmatigwar chaque cas est unique;

* les principalepréoccupations du comitZ dOZthique sont

I la sZcuritZ et I0intZgritZ physique de la clientsle vulnZrable;
I 10intZgritZ et la rZputation ddieu loisir et sport;
I le respect et les droits de la personne.

4.2 Mesures relatives au recrutement

Nous avons mis en place une procZdure spVZcifique pour que le recrutement de nos
bZnZzvoles, nos administrateurs et nos employZs implique trois Ztapeagke:fil

* |Oentrevue de sZlection ~ IQadmission:;

* |la demande de rZfZrences et la vZrification de ces rZfZrd@aebnmission;

* la vZrification des antZcZdents polici@Fstfcole d’entente en collaboration avec un service
de police).

Nous considZrons quews avons la responsabilitZ sociale de prendre les moyens pour
nous assurer de IQintZgritZ de nos bZnZvoles et de notre personnel rZmunZrZ. Notre
organisme pourrait sOexposer ~ des poursuites sOil est dZmontrZ quOil nOa pas procZdZ
certaines vZrificatis avant de confier les enfants ~ une personne. La disponibilitZ
dOune candidate ou dOun candidat ne doit pas stre le seul critere de sZlection. Ces
mesures de prZvention sOadressent autant aux nouvelles recrues quOaux personnes dZ|
en place.
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4.3 Mesures de filtrage

Le CSLEencourage ses membres " se doter dOune polititaeZe ~ leur organisation
en matisre de prZvention et dOintervention en matiere d&atueds dans le loisir et le
sport, car une telle politique est essentielle ~ |Oorgamismandar pour IOobtention du
service de filtrage.

LOorganismeui a adoptZ une politique de prZventiondélintervention en matisre
dOabus sexugteut appliquer la vZrification deantZcZdentgidiciaires avec le corps
policier de son choix.Il estimportant™ cet effetque le conseitiOadministration du
Club de natation de Sherbrooke nomme une personne responsable de
|GopZration filtrage.

Il est convenu parle Club de natation de Sherbrooke que tous les
employZs obZnZvoles qui sont en contacts directs d&genfants devront consentir ~

la vZrificationdes antZcZdents policiers. Ils adherent Zgalement et automatiquement au
code dOZthique Bepolitique Gnnexe 1

Vous trouverez en annexe les procZdures du service de filtrage ainsi que les diffZrents
formulaires requis en collaboration aveService de police de Sherbrooke

4.4 Mesures de soutien

Afin de protZger les clienteles vulnZrables dans son milieu et de soutenir ses bZnZvoles,
sesadministrateurs et ses employi#s,Club de natation de Sherbrooke
rZpondra, par une action ponctuelle du comitZ dOZthique, ~ toute demande dOun
organisme membre ou dOune personne de son milieu qui vit une sfitati@matique

en matiere dOabus sexuel;

le comitZ dOZthique soutiendra et/ou rZfZrera toute personnergahismenembre en
difficultZ;

le comitZ dOZthique sOassurera, dans chaque situation, que son auiTorest,

IZgale et confidentielle.

Afin de sensibiliser son miliele Club de natation de Sherbrooke donnera

de IOinformation OU rZfZrera, dCfamen rZguliere ou sur demande, parsonnel, aux
bZnZvoles, aux enfants et aux pardhtdonnera acces tles sessions densibilisation

et de formation aux membree donpersonnel et sesbZnZvoles afide leur permettre
dOintervenir adZquatemenpras de la clientsle vuinZrable;

proposera des activitZs de sensibilisation par des ressources habilitZes " le faire;

rendra disponible la politique de IOorganisme, le code dOZthique et le guide de
sensibilisation et de prZvention des abus sexuels daisileet le sporiCLes abus et le
harcelement, *a existe Soyez vigilants E MELS);

apposera des affiches de prZvention des abus sexuels dans le loisir et le sport en y
indiquant le nom de la personne responsable de la politique au $&iarganismet les
coordonnZes pour la rejoindre.
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MODALITES D’INTERVENTION

LOannexe 5 vous propose certaines procZdures ~ smivaas desituations
problZmatiques ou dOabus sexuels pour tous les bZnZvoles, membres du personnel
salariZ, organisations ainsi gpeur tous les jeunes et leurs parents. Dans toutes

ces situations problZmatiqués, mot dOordre est dOinformer, en premier lieu, le
comitZ Zthique avant dOentreprendre quoi ceGamitci sont mandatZs par les
membres du consalOadministration afin daire le suivi nZcessaire

Politique de prévention et d’intervention en matiére de violence et d’agression sexuelle 6

Votre organisme



LES ANNEXES FONT PARTIE INTfGRANTE DE CE DOCUMENT :

Annexe 1 Code dOZthique

Annexe 2 ProcZdures du service de filtrage

Annexe 3 Documentation et formulaires du filtrage

Annexe 4 Consignes relatives aux conrments ~ adopter avec les jeunes
Annexe 5 ModalitZs dOintervention en cas de situations problZmatiques
Annexe 6  ProcZdures de suspension et dOexpulsion

Annexe7  AmZlioration de la sZcuritZ des lieux physiques
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ANNEXE 1

LE CODE DOfTHIQUE

LE RESPECT

Se canporter de manisre " respecter les jeunes et " encourager le respect entre eux dans toutes
les activitZs

Ne jamais faire sentir ~ une personne qu'elle a moins de valeur qu'une autre en se basant sur le
sexe, I'appartenance ethnique, culturelle ou religesul'orientation sexuelle, le potentiel
sportif, la situationsocioZconomique, |'%.ge ou toute autre condition ou caractZristique
personnelle

Respecter et promouvoir les droits de toutes les participantes et de tous les participants. Ceci
revient ~ agirde maniere " leur permettre de conserver leur dignitZ.

Employer un langage qui tZmoigne du respect envers les autres dans toutes les
communications verbales &trites

Agir en fonction de ce qui convient le mieux au dZveloppement et asti@aies jeuns

Favoriser un climat d'appui mutuel et de solidaritZ parmi les jeunes

Ne jamais divulguer de renseignements confidentiels sans l'autorisation des personnes
concernZes ou celtkes parents dans le cas de mineurs de moins de .14 ans

Faire preuve de disdidn dans le classement et le traitement des renseignements pour
empecher qu'ilsoient interprZtZs ou utilisZs au dZtriment de quelqu'un

L'EQUITE

Traiter Zquitablement toutes les participantes et tous les participants dans le contexte des
activitZs de pgort et de loisir

Avoir des exigences raisonnables envers les jeunes en tenant compte des diffZrences
individuelles

Rendre accessibles, " toutes et tous, les activitZs offertes, sans distinction basZe sur le sexe,
l'appartenancethnique, culturelle ouefigieuse, le statut socibconomique ou toute autre
particularitZ personnelle

Ne pas participer ou ne pas se preter ~ une forme de discrimination injuste, mais Zviter de
l'ignorer si on era connaissance

LE REFUS DE L’ABUS DE POUVOIR

Reconna’tre le pawir inhZrent au poste occupZ et stre consciente ou conscient des valeurs
personnellesZhiculZes aupres des jeunes ainsi que de leur influence suciceux

Agir constamment dans l'intZrst des jeunes

S'abstenir de travailler dans des contextes inadZquafsourraient compromettre la qualitZ

des activitZda santZ et la sZcuritZ des jeunes

S'assurer que les activitZs conviennent ~ I'%ege, " I'expZrience, " la capacitZ et ~ la condition
physique epsychologique des jeunes

S'abstenir de recourir ~ des thddes ou ~ des techniques d'entra’nement qui peuvent faire du
tort auxjeunes

fviter de faire subir des pressions aux jeunes dans des buts de compZtition ou de performance
ConsidZrer la victoire comme un des plaisirs que procure la pratique dOuhrspodamme

le but ultime
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* aetre conscient du rapport de pouvoir qui existe entre jeunes et adultes et des liens affectifs qui
peuvenina’tre dans ce contexte

* fviter et refuser tout geste, parole ou attitude ~ connotation sexuelle. Cette responsabilitZ
releve de IOadultseul.

« SQOabstenir de toute forme de violence et refuser de la tolZrer chez dOautres personnes.
NOaccepter aucuneenace implicite ou explicite de reprZsailles si une personne ne sOy plie
pas, et ne faire aucune promessezg®mpense si el®dy soumet

* Reconna’tre les habitudes nuisibles des autres personnes dans l'entourage, par exemple la
rudesse, les abyshysiques et psychologiques, les abus de pouvoir, la dZpendance " I'alcool et
aux drogues; les dZnoncer auxoritZs en place
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ANNEXE 2

PROCfDURES DU SERVICE DE FILTRAGE

L’ORGANISME DEMANDEUR

Son statut

ICorganisme doit «tre [Zgalement constituZ.
|Oorganisme a pour objet le loisir et le sport.
IOorganisma son siege sociaur le territoire de la Ville de Sherbrooke

Ses obligations

IGorganisme doit possZder une politique ~ IOZgard des abus sexuels et faire la preuve de sé
capacitZ organisationnelle ~ gZrer IQinformation de filtrage resue.

IGorganisme doit produire une rZsolution de son conseil dDadministration qui tZnsmgne de
aceptation ~ participer ~ IOentente sur le C filtrage des personnes oeuvrant aupres des
personnes vulnZrables E siga¥ec le Service de police de Sherbrooke

IOorganisme doit, par rZsolution, nommer une personne responsable qui@icrraation
confidentielle issue de la procZdure de filtrage.

IOorganisme est responsable du recrutement des candidats. Lors de son entrevue de sZlection
IGorganisme doit informer le candidat de la prZsence dOune politique en matieied@ebus
Ensuite, IOorganisme davaire signer, ~ chacune des personnes C filtrZesf&rronlaire de
consentement ~ la vZrification des antZcZdpmiiiaireset attester, par leneme occasion,

avoir vZrifiZ 10identitZ des candidats signataires et avoir menZ une sadadte (¢rification

des références) SUr CES Memes personnes.

IGorganisme doit agir avec confidentialitZ et elle est entisrement responsibilefatenation

qui lui sera transmise.

Demande de vérification des antécédents judiciaires - comment faire...

* Qui fait la denande?

e Objectifs de ces vZrifications

 Sur quoi porte ces vZrifications? Sur quelles infractions-isuisje demander une
enquete?

e  Comment remplir les demandes?

* Implication des candidatsautorisation

e Coiit : mythe, bZnZvoles, employZs, possibilitZ fgosier SiE

Le role du service de police :

* Quelles informations vous seront transmises & comment devez rZagir?

* Que signifie Crecommandation positiveE et Crecommandation nZgativeE?

* Que faire si la recommandation est positive?

* Que faire si la recommaniitan est nZgative?

* Quelles candidatures pyis et/ou doige refuser ou suspendre ou expulser? Le Suivi
e Comment rZagir et prZcZdew refus? " la suspension? "~ IOexpulsion?

¢ Confidentialité
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ANNEXE 3
DOCUMENTATION ET FORMULAIRES DU FILTRAGE

Les différents formulaires de filtrage sont disponibles au CSLE ou au Service de police de
Sherbrooke, Division de la sécurité des milieux. Ils vous seront remis suite a I’adoption de
votre politique.

Division de la sécurité des milieux : 731, rue Galt ouest
Sherlwooke J1H 171
819 8226080
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) ANNEXE 4
CONSIGNES RELATIVES AUX COMPORTEMENTS E ADOPTER AVEC LES
JEUNES

DANS DES CONTACTS PHYSIQUES ET AU COURS DE LA SURVEILLANCE DES
ENFANTS...

* essayer dOstre " la vue dOautres personnes lorsquOon parle seul ~ uneaat; iorsenfOon
lui tZmoigne physiquement son encouragement et son affection

 Zcouter ce que les enfants expriment, comment ils aiment ou nOaiment pas otre touchZs

« stre accompagnZ dOun autre adulte au moment des sorties ou des randonnZes avec, les enfants

* rapporter, au responsable du dossier de la violence et de IQagression sexuelle, les rZsultats de
touteintervention privZe aupres dOune ou dOun enfant

* si une conversation privZe sOimpose, sOZloigner des autres, hors de portZe de voix, tout er
demeurahdans leur champ de vision. Choisir un bureau avec une fenstre permettant IOacces
visuel aux personnesituZes " IQextZrieur ou inviter un autre membre du personnel, un parent ~
y assister

DANS LES DOUCHES, LES VESTIAIRES OU AU MOMENT DE LA BAIGNADE...

* ne jamais obliger une ou un enfant ~ se dZshabiller. Respecter la pudeur de chaque enfant,
notammentans les douches, ~ la piscine, ~ la plage

* assurer en tout temps la surveillance des enfants

« Zviter de se trouver seul avec une ou un enfant pendasidaalou dans le vestiaire

* ne pas utiliser les installations en meme temps que les enfants; les utiliser ~ tour;de r™le

* inciter les accompagnatrices et les accompagnateurs des jeunes handicapZs " leur venir en
aide;

» sOassurer de la prZsence de deusOm®es farent, monitrice ou moniteur) dans les lieux
dOhZbergement et sanitaires ou, si ce nOest pas possible, donner un acces visuel ~ ces locaux

DANS LE TRANSPORT DES ENFANTS...

« obtenir IOautorisation Zcrite des parents pour le transport des gnfants

« sOassurer que la conductrice ou le conducteur possede un permis de conduire appropriZ

« assurer la prZsence de plusieurs adultes au cours des voyages; stre accompagnZ dOun autri
adulte aunoment des sorties ou des randonnZes; favoriser la prZsencealeplrsiants

* signaler tout ZvZnement C extraordinaire E, en informer les parents, les autres personnes en
autoritZ etes responsables de IOorganisation

DANS LE CAS D’UN RETARD OU D’UNE ABSENCE DES PARENTS...

« vZrifier ~ I0endroit dZsignZ de retour,\s®ilin message et attendre sur place avec les enfants

« tenter de rejoindre les parents ~ leur domicile ou au travail, puis attendre sur place jusquQ” leur
arrivzZe;

 ramener un jeune chez lui ou encore I0amener chez soi peut stre un geste de gZnirositZ, ma
peut aussvous occasionner dgsoblemes...
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ANNEXE 5
MODALITfS DOINTERVENTION EN CAS DE SITUATIONS PROBLfMATIQUES

Notre milieu peut stre propice " la prZsence dOabus sexuel rZsultant des liens dOamitiZ et de
confiance qui sdZveloppent entre les jees et les adultes. Une intervention rapide et appropriZe

peut limiter les consZquence&fastes de toute situation problZmatique. Selon IQarticle 39 de la
Loi sur la protection de la jeunesse, toute persgmoeiguant des soins ou dispensant des
services™ des enfants ou ~ des adolescents, meme si elle est liZe par le gefessionnel, a
IOobligation de faire un signalement lorsquQelle a un motif raisonnable de croire quOun enfant est
endanger au sens de IQarticle 38 de cette loi.

Dans cette annexd,sera donc question des moyens et des actions ~ prendre lors de situations
problZmatiques. Emoute occasion, il est conseillZ de consulter une personne qualifiZe pour
guider IOintervention. Vousouvez rZfZrer au CSLE pour une rZfZrence "~ des ressource
SpZCia”SZGSU( répertoire sera disponible en 2010)

Notre organisation souhaite qu'on lui signale tous les cas problématiques, notamment les
cas d’abus sexuel, quel que soit le contrevenant.

Que ce soit :

* ENRAPPORT AVEC DES RUMEURS OU DES SOUPCONS :

S’il s’agit d’une situation ou on n’a pas de révélation de la part d’un jeune, mais que
différents éléments peuvent nous faire soupconner qu’il y a présence d’abus sexuel, le
mot d’ordre est de prendre ce genre de situation au sérieux, d’agir avec prudence et de
facon stratégique.

+ En collaboration avec le responsable du dossier, il condienésserrer la surveillance
de la personne soupconnée et de rZduire, le plus possible, les occasions de rencontres
individuellesavec les jeunes.

+ Des le moment oe ue personne entend certaines paroles ou observe certains
comportementgappropriZs, elle ne doit pas rejeter du revers de la main cette information.
Toutefois, sanfaire une enquete, elle peut

- s’interroger sur IQorigine de la rumeurarifier discrétement IOaspect rZpZtitif des
observations et les activitZs entourant cet adulte ou cet enfant;

- appeler le responsable de la politique de prZvention et dOintervention en matiere dOabus
sexuels de IOorganisme afin de discuter de la situation;

- respecter la confidentialité entourant I’identité de I’enfant et les ZvZnements qui le
concernent. Dans les cas dOabus sexuels, I0identitZ des mineurs ne doit tre connue que
des personnes autorisZes par la loi. Imaginez le poids ~ porter pour un enfant dont
IOidetitZ est connue et les risques de reprZsailles que cela peut reprZsenter;

- demander conseil a la police ou a la Direction de la protection de la jeunesse (DPJ)
afin dOZvaluer la situation, de valider les soupeons et de dZcider de la dZmarche ~ suivre;
- faire un signalement a la DPJ si un doute raisonnable persiste quant ” la sZcuritZ ou au
dZveloppement de IOenfant.
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s SUITE A DES CONFIDENCES D’UN JEUNE :

Dans le cas ou ’enfant confirme ou dévoile qu’il vit une situation d’abus sexuel, il
importe d’étre disponible pour écouter ce qu’il a a vous dire. Il faudra réconforter
I’enfant en lui disant qu’il a bien fait de parler, de se confier, etc. Il faut se rappeler que
votre role se limite a recevoir les confidences et non a faire une enquéte. Dans cette
situation, il est important que vous respectiez vos limites.

Si un jeune veut vous parler d’une situation qui ’inquiéte, voici quelques directives qui
pourront vous guider dans votre intervention.

D’abord, GARDEZ VOTRE CALME.

- commencez par mettre |OenfantOaise, trouvez un endroit calme et discret.

- prenez simplement le temps de IOZcouter et de croire ses confidences. Il est essentiel de
respecter le rythme de IOenfant. Encourbgéparler liborement, sans le brusquer, en ne
portant aucun jugement.

- malgrZvos inquiZtude€ VITEZ de le harceler de questions.

- contrdlez, dans la mesure du possible, vos rZactions; cela calmera IOenfant et contribuera
nepas dramatiser la situation. Si vous ne pouvez contr™ler vos Zmotions, sZcurisez |Oenfant
en luidisant qe cOest ce qui lui est arrivZ qui vous met dans cet Ztat.

- montrez-lui que vous comprenez. La rZaction de la premiere personne " qui IOenfant se
confiejoue un r™le essentiel; cOest ~ ce moment prZcis que sa confiance en dOautres adulte
commencé se rZtabr.

- rassurez-le en lui disant quQil a bien fait de vous parler.

- affirmez-lui quOil nOest aucunement responsable. Pour donner un sens " cet ZvZnement,
IOenfant pourra croire que cOest arrivZ par sa faute, quOil est puni pour sa mauvaise
conduiterZelle oumaginaire.

Offrez-lui une protection et la promesse que vous |Qaiderez. Discuter avec IOenfant de
IOaction que voueous proposez dOentreprendre. LOenfant doit conna’tre les mesures qui
seront prises ultZrieurement pson bien.

Prendre des notes : il est tres important de consigner par Zcrit les faits rapportZs par IQenfant.
Les notespourraient sOavZrer utiles dans I'ZventualitZ d'une enquete. Cependant, il vaut
mieux le faire apresl'entretien avec I'enfant. Les notes devraient exclure les opinions
personnelles et s'en tenir aux faits. @avrait y retrouver les ZIZments suivants : le nom de
IOenfant; les coordonnZes de IOenfant; la datéeatde tZmoignage de 10enfant, la date des
incidents i possible); le tZmoignage de IQenfafai{ ses mots), en dZcrivant les gestes posZs et

les sentiments exprimZs; la description de IQagresseur.
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e SUITE A UN DEVOILEMENT DE LA PART D’UN JEUNE

Quand il y a des révélations d’abus sexuel, il faut agir immédiatement. La premiére
personne a entendre les confidences de l'enfant est déterminante dans la suite des
événements. De concert avec la personne responsable du dossier de la politique, ces
personnes devront :

- expliquer a I’enfant quOon doit aviser ses parents, et pourquoi on doit le #ajs@riers
responsables de la sécurité d’un enfant demeurent ses parents);

* informer rapidement les parents. Ces derniers seront mis au courant des mesures
dOintervention que IOorganisme prend dans les situations de dZvoilement;

- faire un signalement a la DPJ au sujet de &dfant en question. Il sOagit alors de faire part
~ |0intervenant social de la DPJ des renseignements et des faits qui ont ZtZ recueillis au
momentdes confidences. Il faut noter aussi que les policiers ont le devoir de prZvenir la
DPJ poursOassurer dedZcuritZ de IOenfant. Dans le cas o IOagresseur est une personne
en dehors de amille, la DPJ contactera les parents de |Oenfant pour convenir avec eux de
la suite degvZnements;

* porter plainte a la police contre la personne pour laguelle on a des wgrons sZrieux
dOabusexuel.

Les policiers et les intervenants de la DPJ sont les spZcialistes pour effectuer I'enquete. Il est
judicieux de consulter ces personmessources et de ne jamais confronter la personne
suspectZe. Une grangeudence est regge dans ces situations, et il faut Zviter de prZcipiter

les interventions. Cellesi doiventfaire partie d'une stratZgie planifiZe avec des personnes
compZtentes.

E ce stadeci, la responsabilitZ de IOorganisme sera de mettre en application ses tsglemen
de suspensioet dOexpulsion. De tels ZvZnements provoquent de fortes rZactions dans le
milieu. Ainsi, IQorganisnievra faire appel ~ des personsressources pour aider les gens

faire face " la crise.

e PAR RAPPORT A DES GESTES OU DES COMPORTEMENTS INAPPROPRIES

Quand un individu prend connaissance (par lintermédiaire d'un enfant, d'un autre adulte, d’un
parent ou par ses propres observations) que 1’un ou plusieurs des membres de 1’organisation
commettent des gestes ou ont des comportements inappropriés a I’égard des jeunes (que
ce soit dans le langage, les attitudes ou les gestes), il est recommandé que ’organisme prenne des
mesures pour remédier a ces situations.

En collaboration avec le comitZ responsable, on analysera la situation et on dZcidera
dOZventuellesesures ~ prendre ki la gravitZ des faits, soit

- on rencontre la personne concernZe, on discute de la plainte. Afin de remZdier ~ la
situation,on met en place des mZcanismes dOencadrement et de supervision. Le comitZ
responsable doiteiller ~ ce que les ententes et les conditions fixZes au cours de rencontres
individuelles soientespectZes;

+ on peut rappeler ~ lI'ensemble des membres de l'organisation, les reglements de
l'organisme, leode d'Zthique en vigueur et IOengagement de chaespecter ces regles.
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e SUITE A UN DEVOILEMENT D’ABUS SEXUEL SUBIS AILLEURS QUE DANS
L’ORGANISATION

Aprés avoir bien écouté les confidences de I’enfant, il est important de lui apporter
I’aide et le soutien nécessaires relativement a ses craintes. Il s’agira principalement de
faire le suivi, aupres de ressources spécialisées, qui s’impose tout en rassurant le jeune
quant au déroulement des événements.

Il sera important dOencourager le jeune ou IOenfant ~ parler de cette situation ~ ses parents. Ce
sont @s derniers qui prendront la responsabilitZ du soutien et de la protection, et qui
assumeront la dZcision @geursuivre ou non au criminel. Un signalement ~ la DPJ doit stre

fait; il permettra "~ IQenfant victim#stre protZgZ si les parents ne sont pasesaore de le

faire.

S’il s’agit d’abus sexuel survenu dans le milieu familial, la responsabilitZ premisre de
l'adulte qui re«oit de telles confidences est de sOassurer de la sZd0rétirfatet sOil retourne
dans son milieu familial. Il est recommand24viter de parler ~ un membre déataille. Il

faut agir promptement et faire un signalement a la DPJ en donnant toute l'information

dont on dispose et en demandant " l'intervenant de la DPJ s'il va retenir ou non le
signalement. lincombe aux intervensgsde la DPJ de dZterminer IOurgence de IQintervention.
COest " la DPJ diZterminer si les parents sont en mesure de protZger IOenfant.

Dans tous les cas o+ un citoyen a connaissance qu'un crime a ZtZ commis, il doit en informer
les autoritZspoIici-res Dans les cas o les victimes sont mineures, les policiers s'assureront
systhathuement qu'usignalement est fait * la DPJi(ce n'est déja fair). Ces derniers
pourront Zgalement ouvrir une enque@ns le but de recueillir des ZIZments de preuve pour
porter des accusations criminelles contre le prZsagrgsseur.

e PAR RAPPORT A DES CRAINTES DE FAUSSES ALLEGATIONS EN MATIERE
D’ABUS SEXUELS

Dénoncer des gestes de violence, a plus forte raison des gestes d’abus sexuel, qui
dérangent et mettent mal a D’aise. Ce sont des gestes souvent cachés, gardés secrets.
Souvent les victimes qui en parlent ne sont pas crues. On voudrait pouvoir dire qu’elles
se sont trompées; c’est pourquoi lorsque nous recevons des confidences, nous devons
avant tout les prendre au sérieux. Si nous avons des doutes ou des craintes qui
persistent par rapport a ces déclarations, il est préférable de consulter une personne-
ressource qui pourra nous guider.

Actuellement, la question des fausses allZgations est tres mZdiatisZe et irquieesbnnes

en contacavec les jeunes. Elles craignent que leurs comportements et leurs gestes soient mal
interprZtZs. Lefausses allZgations sont plus rares quOon voudrait nous le laisser croire. On ne
peut cependant nieqguOelles peuvent exister etlmareusement avoir des consZquences
graves pour la personne. Afin despecter autant les droits de la clientsle vulnZrable, de
IOorganisation et du candidat, le comitZ dOZthqgid@rganisme agit toujours avec stratZgie

et dans la plus grande confideiitZ.
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Dans toutes ces situations, le mot d’ordre est d’informer, en premier lieu, la personne ou le
comité responsable du dossier avant d’entreprendre quoi que ce soit. Ceux-ci sont mandatés
par les membres du conseil d’administration afin de faire le suivi nécessaire.
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. ANNEXE 6
PROCfDURES DE SUSPENSION ET DOEXPULSION

PRECAUTIONS A PRENDRE AVANT DE PROCEDER

Les plaintes pour abus sexuels causent indZniablement beaucoup de commotion parmi les
parents. SurlOimpulsion du moment, ces derniers en vienneovesd "~ exiger des
administrateurs quOils expulsenmZdiatement les personnes soupsonnZes. Devant la pression,
certains administrateurs sOempregsaniois de se rendre ~ la volontZ des parents, avec tous les
risques que cela peut comporter pour eupoelr les organismes quQils dirigent. COest une fason
de procZder quOil faut dZconseiller. llresommandZ de sOadjoindre des personnes qualifiZes
afin de guider les interventions du comitZ Zthique.

Il'y a donc lieu, en cette matiere, de fales recomrandations suivantes

« avant dOentreprendre une procZdure de suspension et dOexpulsion dOun membre, faire un
vZrification aupres du corps policier ou du substitut du procureur gZnZral afin de sOassurer
qu’une accusation a été formellement portée contre luidevant les tribunaux;

* ne jamais oublier que, dans notre systeme judicidingte personne accusée bénéficie de
la présomption d’innocence tant qu’elle n’a pas été condamnée par un tribunal.

Cette régle élémentaire de droit s’applique, en droit criminel, en toute circonstance et les
personnes accusées d'une infraction criminelle ou d’abus sexuel au sein d'un organisme
devraient en bénéficier comme les autres.

* Afin de tenir compte de la regle darésomption d’innocence, il serait souhaitable que les
organsmes se limitent ~ prononcer saspension dOun membre accusZ tant quOil nOaura pas
ZtZcondamnZ.

« Avant de se prononcer sur la suspension ou IOexpulsion dOun membre, le conseil doit, par
lettre transmise par courrier recommandZ, informer succinctememergbre concernZ des
reprochegyui lui sont adressZs, IQaviser de la date, du lieu et de IOheure de IOaudition de son
cas et lurappeler sonroit de se faire entendre.

Ultérieurement, si les tribunaux jugent ’accusation fondée, les organismes pourront toujours
revenir a la charge, une fois les délais d’appel expirés, et se prononcer sur I’expulsion du
membre en question.

e Si apres enquete, le procureur gZnZral, ~ qui une plainte d'ordre criminel a ZtZ transmise,
dZcidede ne pas porter dOaccusation ddeartribunaux, il est conseillZ aux organismes de
renoncer utiliser leur pouvoir de suspension ou dOexpulsion. Si des craintes persistent par
rapport auxZventuels gestes dOabus sexuels et que la personne veut poursuivre ses activitZs,
IGorganismeourra alors agir selon certains parametres.

» En accord avec le conseil dOadministration, on doit mettre sur pied des mesures de vigilance
intensive : par exemple, des mesures dOencadrement et de surveillance accrues, le transfert
de la personne ~ un poste oe Icontact est surveillZ et limitZ, des sessions de prZvention
aupresdes enfants, des parents et des bZnZvoles.
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EXEMPLE DOAVIS DE CONVOCATION ADRESSf E UN MEMBRE EN VUE DOUNE
SUSPENSION OU DOUNE EXPULSIONaprés le dépét d’une accusation a la cour)

Madame,
Monsieur,

Le ou vers le , vous avez ZtZ accusZ ou trouvZ
coupable dOavoir comniimfraction criminelle suivante

Description de l'infraction

E ce sujet, les reglements de IQorganisme prZvoient que le conseil dOadministration peut
susgendre ou expulser touhembre qui contrevient ~ ses reglements ou dont la conduite est
jugZe prZjudiciable "~ IOorganisme. Il est Zgalepr@nu que le fait dDavoir ZtZ accusZ ou trouvZ
coupable dOune infraction criminelle constitue une cortdipedicidle.

Dans les circonstances, le conseil dDadministration de IOorganisme dZsire examiner votre cas e
dZcidera si, efonction des reproches qui vous sont adressZs, il y a lieu de vous suspendre ou de

vous expulser de ses rangs.rZanion du conseil auhaau le
- heures, au

Vous avez le droit, ~ cette occasion, de vous faire entendre et dOexprimer votre point de vue.
Vous pourrez Zgalement si vous le dZsirez, y faire entendre des tZmoins. Le conseil
dOadministration sOengage faire prd@wmmpartialitZ et de bonne foi au moment de IQaudition.
Nous nous limiterons ~ nOexaminer que les faits appuy£epatcrits ou par des tZmoignages
pertinents et tout owdire sera rejetZ.

Nom de la prZsidente ou du prZsident

Nom de IQorganisme
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ANNEXE 7

AMfLIORATION DE LA SfCURITf DES LIEUX PHYSIQUES

Nous considZrons que le milieu physique peut contribuer ~ favoriser ou

N

contr™ler le

comportementcriminel. |l est possible de rZduire lincidence d'actes criminels avec un
amZnagement approprid@titilisation efficace du milieu phgse. E cet Zgard, nous allons

mettre ~ la vue des affiches @i.es abus et le harcelement, +a existBoyez vigilantd Eet
rendre disponible la politique geZvention en matiere dOabus sexuels;

tenir les lieuxpropres et agrZables;

Ztablir des reglements stricts quant au respect des Zquipements collectifs et ~ la propretZ des
lieux;

amZnager I'espace de manisre ~ maximiser la surveillance naturelle;

disposer des fenstres et des entrZes de maniere =~ maximisemiaillance naturelle sans
toutefoisbrimer 10intimitZ;

rZduire l'isolement potentiel dOindividus ou des petits growpes,(espaces mal éclairés, etc.);
installer des serrures et verrouiller les portes en dehors des heures d'utilisation;

faire unetournZe rZgulisre et impromptue des salles d'activitZs, des douches, des vestiaires;
Zviter quOun adulte se retrouve seul en prZsence d'enfants dans certains lieux;

contr™ler les acces et les issues.
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